
Od 1 stycznia 2025r wprowadzamy komunikację pomiędzy pacjentem a gabinetem za 
pomocą aplikacji HEALOW APP. 

 Chcemy, abyś zaczął korzystać z tej aplikacji już teraz, aby zmniejszyć liczbę połączeń 
telefonicznych i skrócić czas reakcji na Twoje prośby 
 

 Korzyści: 
 

1. Wiadomości – wysyłaj i odbieraj wiadomości do i z naszej przychodni (zamiast do nas 
dzwonić) 

2. Leki – poproś o uzupełnienie, przejrzyj listę leków, dodaj nowe leki 
3. Powiadomienia - o nadchodzących spotkaniach 
4. Telewizyta - w razie potrzeby można skonfigurować  
5. Rezerwacja wizyt - obecnie niedostępna 

 
 CO TRZEBA ZROBIĆ: 

 
1. Pobierz: HEALOW APP na swój telefon komórkowy 
2. Otwórz aplikację 
3. Zaakceptuj warunki 
4. Wpisz imię, nazwisko, datę urodzenia 
5. Wprowadź kod praktyki: BIHHBA 
6. Zweryfikuj praktykę: Linden Medical Group 
7. Kliknij: To jest moja praktyka 
8. Weryfikacja konta – wybierz jak poniżej 
- Telefon komórkowy 
- Tekst 

Następnie kliknij DALEJ 

 Otrzymasz kod weryfikacyjny w wiadomości SMS/SMS 
 Wpisz ten kod 
 Ustaw hasło 
 Przećwicz formularz zgody - zaznacz zgodę i naciśnij ZGADZAM SIĘ 
 Utwórz 6-cyfrowy PIN 
 Opcjonalnie – Włącz Face ID 
 Ukończ krótki tutorial - dowiesz się jak: 
- Zarządzaj nadchodzącymi spotkaniami i powiadomieniami o spotkaniach 
- Zarządzaj przepisanymi lekami 
- Poproś o uzupełnienie leków 
- Wysyłaj wiadomości do swojego lekarza / asystenta medycznego 
- Płać rachunki online, zarządzaj saldem, przeglądaj wyciągi 
- Opcja CZAT nie jest obecnie dostępna  

 

Dziękujemy za współpracę - Endocrinology T&S 

 


